lI-Kazijiet Socjali fl-Isptarijiet

ll-hajja hija mixja mimlija stadji. Fit-tfulija nibdew niskopru d-dinja bl-ghajnuna tal-
genituri taghna u min jiehu hsiebna. Matul l-adoloxxenza u z-zghozija nkomplu
nizviluppaw u nwittu t-triq taghna ghall-hajja adulta. Kif naslu fdan l-istadju, fil-
maggoranza tal-kazijiet I-ghanijiet ewlenin jkunu x-xoghol, |-familja u I-hajja
socjali. Hafna nies, ftit li xejn jahsbu kif tista’ tkun il-hajja taghhom hekk kif jirtiraw
mix-xoghol. B’hekk kif bniedem jilhag l-anzjanita jolqtuh bosta mistogsijiet u
inCertezzi dwar il-futur tieghu.

Kull perjodu fil-hajja tal-bniedem igib mieghu ghadd ta’ diffikultajiet u hsibijiet, li
generalment ikunu relatati mal-esperjenzi li jkun ghadda minnhom u dak li jkun
ged jigri madwaru. Bidla fl-istil ta’ hajja li nkunu imdorrijin biha, solitudni, problemi
ta’ sahha u forsi anke finanzjarji, huma realtajiet li sfortunatament diversi anzjani
ged jiffac¢jaw fis-soc¢jeta ta’ madwarna. Dawn is-sitwazzjonijiet flimkien ma’ bosta
bizghat ohra jibdew izommuhom lura milli jaghmlu Certi attivitajiet. Fattur iehor i
jaffettwa hazin lill-anzjani huwa I|-mewt tal-mara/ragel taghhom, kif ukoll ta
shabhom. L-ewwel mistogsija li tigi frashom tkun: "Issa kif ser infendi wahdi?”
Meta bniedem jilhaq ¢erta eta, u ma jibqghax dagstant b’sahhtu dags gabel, jibda
jhossu aktar vulnerabbli u dipendenti fug haddiehor.

Abbandun u Solitudni

Fl-Isptar Mater Dei jidhlu bosta anzjani bl-iktar kazijiet komuni jkunu ksur, qtugh
ta’ nifs u problemi tal-qalb, fost ohrajn. Numru minn dawn il-kazijiet ma jkollhomx
biss problema medika, izda jkollhom ukoll bzonnijiet so¢jali. L-istaff tas-swali
b’hekk jirreferu lil dawn I-anzjani ghand is-Social Work Unit tal-Agenzija Appogg,
li hu bbazat gewwa I-Isptar Mater Dei stess. Matul is-sena 2008, is-Social Work
Unit gewwa Mater Dei, hadmet ma’ 530 kaz gdid.

Is-Social Work Unit tal-Agenzija Appogg tikkonsisti minn tim ta’ tmien social
workers professjonali, u Service Area Leader li joffru s-sapport taghhom il
pazjenti rikoverati gewwa I-Isptar Mater Dei. Dawn il-pazjenti jinkludu nisa li ged
jistennew tarbija u li jkunu qged jaffac¢jaw xi tip ta’ diffikulta, vittmi ta’ vjolenza
domestika, tfal vittmi ta’ abbuz, kif ukoll anzjani.

ll-hidma tal-Agenzija Appogg ma’ dawn l-anzjani tvarja. Is-social workers
jiltagghu ma’ anzjani li jkunu ghadhom kemm ghaddew minn interventi li zgur
jibdlulhom I-istil ta’ hajja li kienu jghixu gabel. Ezempji huma by-pass kif ukoll
interventi fejn kellha titnehha xi parti mill-gisem bhal xi id jew sieq. Bla dubju,
dawn l-anzjani jkollhom bizgha kbir fughom dwar kif ser jirnexxilhom ikomplu
jghixu I-hajja ta’ kuljum meta jmorru lura d-dar specjalment jekk il-membri tal-
familja jkunu warrbuhom u hallewhom ifendu ghal rashom. Is-social worker,
minbarra li jaghti sapport emozzjonali lil dawn il-pazjenti, jahdem ukoll id fid mal-
membri |-ohra tal-familja biex tinstab soluzzjoni. Isiru wkoll home visits fid-djar tal-
anzjani fejn jigi evalwat l-ambjent tad-dar u jinstabu soluzzjonijiet dwar X’jista’ jsir



biex tigi facilitata I-mobbilta tal-anzjan/a. Dan kollu isir waqt li dejjem jinzamm il
kuntatt mal-istaff mediku, bhal tobba, infermieri, occupational therapists,
physiotherapists ecc¢.

Sfortunatament, is-social workers tal-Agenzija Appogg jiltagghu wkoll ma’ kazijiet
fejn I-ulied jabbuzaw mill-genituri anzjani. Dawn |-abbuzi jinkludu abbuz fiziku,
emozzjonali, jittiehdulhom il-flus kollha tant li dawn ma jkollhomx biex jixtru |-
affarijiet bazi¢i taghhom u medicini kif ukoll jithallew wahidhom meta jkollhom
bzonn is-sapport, fost |-ohrajn. F’dawn il-kazijiet isiru interventi sabiex dan I-
abbuz jiegaf kif ukoll tinghata ghajnuna lill-anzjani biex isibu akkomodazzjoni
ohra fejn ikun hemm bzonn. Ta’ min jifhem |i dawn l-anzjani apparti li jkunu
mbezza’ minn uliedhom, isibuha diffi¢li ferm jirrapurtaw lil uliedhom stess. B’hekk
hafna minnhom jippreferu jkomplu jsofru fis-silenzju.

Is-Social Work Unit tibga’ ssegwi lil dawn l-anzjani ghal madwar xahar, minn
meta jidhu ghall-kura fl-isptar, u jibgghu jigu segwiti anké wara li jintbghatu lura d-
dar. Jekk ikun hemm bzonn, l-anzjani jigu riferuti ghal servizzi ohra aktar
specjalizzati fejn ikunu jistghu jiréievu aktar sapport. Issir ukoll kollaborazzjoni
mad-Dipartiment tal-Anzjani fejn ikun mehtieg. Is-social workers jahdmu mhux
biss sabiex jiffacilitaw il-perjodu li I-anzjani jgattghu rikoverati fl-isptar, izda
jassiguraw li dawn ikunu komdi meta jergghu lura ghal hajja taghhom ta’ kuljum.

Sapport iehor

Servizz iehor li jinghata mis-Social Work Unit tal-Agenzija Appogg huwa dak ta
Benniena. Benniena joffri sapport emozzjonali u so¢jali lil dawk in-nisa li jkunu
ged jistennew tarbija u li jkunu ghaddejjin minn xi diffikultajiet. Huma jigu riferuti
mis-swali tal-Ginekologija u jistghu jinkludu kazijiet fejn [-omm tabbuza minn xi
sustanza, meta I-omm ghadha minuri, u / jew meta I-omm hija vittma ta’ vjolenza
domestika, fost sitwazzjonijiet kritici ohrajn. Is-social workers jiltaqgghu wkoll ma’
kazijiet ta’ dipressjoni wara t-twelid tat-tarbija.

lI-hidma i titwettaq f'dan il-gasam tinkludi lill-membri kollha tal-familja, biex
tinholoq aktar sinergija bejniethom kif ukoll jigu preparati biex jilgghu membru
gdid. F’kazijiet fejn l-omm tabbuza minn xi tip ta’ sustanza, is-social workers
jahdmu b’kollaborazzjoni ma’ entitajiet ohra specjalizzati fil-qasam tal-abbuz
bhall-Adenzija Sedqa, dejjem ghal gid kemm tat-tarbija kif ukoll tal-omm.
F’kazijiet fejn I-omm ghadha minuri, din tinghata s-sapport mehtieg biex hija
taghti [-ahbar lill-genituri taghha, issir hidma tul it-tqala mal-membri kollha familja
kif ukoll mal-missier kif ukoll tinghata gwida skond in-necessita.. L-omm tigi wkoll
mgharrfa dwar il-hajja gdida li ser ikollha wara t-twelid tat-tarbija,

Is-Social Work Unit ma tinsabx biss fl-Isptar Mater Dei. L-Agenzija toffi servizz ta’
social work fogsma ohra tas-sahha fosthom I-Isptar Boffa, ir-Residenza San
Vincenz de Paule u ¢-Centru tas-Sahha ta’ Fal Qormi. Ghal aktar informazzjoni
wiehed jista’ jzur is-sit www.appogg.gov.mt jew ic¢empel fuq 2545 5570.



http://www.appogg.gov.mt/

